
CONTRATO . 015/2023 

REFERENCIA: PREGAO ELETRONICO N° 01/2023 

CONTRATANTE: CREFITO-6 

CONTRATADA: SODEXO PASS DO BRASIL SERVIGOS E COMERCIO S.A 

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em servigos de gestao de 

beneficio de alimentagao, instituidos pelo Programa de Alimentagao 

do Trabalhador PAT, para atender as necessidades do Conselho 

Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da Sexta Regiao — 

CREFITO-6 

VALOR: R$134.640,00 

O Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da Sexta Regiao - CREFITO-6, neste 

ato representado pelo seu presidente Jacques Eanes Esmeraldo Melo, doravante denominada 

simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a empresa SODEXO PASS DO BRASIL SERVICOS 

E COMERCIO S.A inscrita no CNPJ sob o n° 69.034.668/0001-56, neste ato representada por seu 

representante legal, Sra. Giovana Vieira Alves, que no final assina doravante denominada 

CONTRATADA. 

De acordo com a Lei 8.666/93 e 0 Decreto n° 10.024, de 28 de outubro de 2019, tém entre si 

justo e contratado o que se segue 

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1 - Contratacdo de empresa especializada em servigos de gestao do beneficio de 

alimentacdo, instituidos pelo Programa de Alimentagao do Trabalhador PAT, para atender as 

necessidades do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da Sexta Regiao - 

CREFITO-6. 

1.2 Os servicos de gest&o dos beneficios de alimentagao instituidos pelo Programa de 

Alimentacdo do Trabalhador PAT, sao compativeis com as disposi¢ées expressas em Acordo 

Coletivo de Trabalho dos servidores do CREFITO-6, serao compostos de no minimo, a 

emissao, a entrega e o gerenciamento de cartées eletrénicos, a manutengao de uma rede 

minima de estabelecimentos comerciais conveniados e os meios de comunicagao inerentes 

ao funcionamento da solug&o para todos os fins e efeitos de direito. 

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO 

2.1 — Pelo servigo de gestdo do beneficio, a CONTRATANTE pagaré & CONTRATADA o valor de 

R$134.640,00 ( centro e trinta e quatro mil seiscentos e quarenta reais), conforme adesao 

solicitada. 

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO 

3.1 - O pagamento da despesa sera efetuado a contratada em até 30 dias apos sua liquidagao,



por meio de crédito em conta bancaria; e o crédito apenas sera disponibilizado pela 

CONTRATADA aos usuarios, apds a realizagéo do pagamento pela CONTRATANTE, nos 
termos do Art. 3°, Il da Lei 14.442/22. 

3.2 - De acordo com a Lei n° 9.430, de 27/12/1996, com a redagdo da Lei n° 10.833, de 

29/12/2003, e demais legislagdes complementares, sera retido o valor da aliquota dos impostos 

e contribuigdes devidas (CSSL, COFINS, PIS, PASEP, IR), conforme o caso, a titulo de 

antecipagao, exceto os casos previstos em lei. 

3.3 «Quando necessério, a CONTRATANTE efetuara a retengao da contribuigado previdenciaria 

prevista no artigo 22, da Lei n° 8.212, de 24/07/1991, com a nova redacao conferida pela Lei 

n° 9.876, de 26/11/1999 e Decreto n° 3.265, de 29/11/1999. 

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE ENTREGA E EXECUGAO 

4.1 - Inicialmente a Licitante Contratada executara o objeto considerando: 

4.1.1 - Vale Alimentag&o de 15 (quinze) funcionarios, com valor estimado individual e 
mensal de R$748,00 (setecentos e quarenta e oito reais). 

4.1.2 - Valor facial unitario (diario) do Auxilio a ser creditado apenas por dias uteis e 
recarregados mensalmente (antecipadamente), devendo ser considerado apenas os dias Uteis 
trabalhados dentro do més considerado. Cabe destacar que a tabela acima demonstra tao 

somente o perfil de hoje, o que nao configura, em hipdtese alguma, o numero exato de 

empregados, que podera sofrer alteracdes tanto para mais quanto para menos, levando-se em 

conta as admissdées e demissGes. 

4.1.3 - Valor facial unitario (mensal) do Auxilio Alimentagao a ser creditado apenas aos 
empregados que trabalharem efetivamente 01 (um) dia Util dentro do més (a ser creditado no 
més subseqiiente). 

4.1.4 - Os pedidos serao quantificados e suas propor¢gdes qualificadas pela area 
competente do CREFITO-6, a vista da demanda real em cada ocasiao. 

4.1.5 - Serao 12 langamentos de créditos por auxilio, um langamento mensal para cada 
funcionario, excepcionalmente podera ocorrer o 13° (décimo terceiro) depdsito do Auxilio 
Alimentagao se autorizado pela Diretoria. 

4.1.6 - As quantidades e valores estipulados poderdo ser alterados na implantagao ou 
ainda em qualquer época durante a vigéncia do contrato. Eventuais alteragées obedecerdo as 

disposigées legais em vigor e as previsdes do Contrato. 

4.1.6 - Em decorréncia das informacdes constantes do item anterior (3.1) as quantidades 
e os valores sAo meramente estimados e nao representam nenhum compromisso por parte da 

Contratante. 

4.1.7 - O servico devera ser realizado no CREFITO-6. 

4.1.8 —- A entrega dos cartées devera ocorrer no prazo maximo de 07 (sete) dias. 

4.9 - Os cart6es deverdo contemplar uma das seguintes modalidades: 

4.9.1 - Alimentagdo: pagamento de géneros alimenticios em estabelecimentos



comerciais do tipo mercado, armazém, mercearia, agougue, peixaria ou similares. 

4.10 - O funcionario podera solicitar alteragao da modalidade do cart&o e cancelamento do 
cartao em uso apds seis meses de utilizagdo, sendo o custo para emissdo de cart&o decorrente 
da mudanga de beneficio descontado do funcionario solicitante. 

4.11 —A Contratada devera manter o controle informatizado e relatorios gerenciais da emissdo, 
contendo dados de identificagao do funcionario, crédito mensal do cartéo e numero de cartées 
reemitidos, possibilitando gestao de contrato pela Contratante. 
4.12 - Os cartes deverdo ser personalizados, contendo o nome do CREFITO-6, 0 nome do 
servidor, numero do cartéo e sua validade; 

4.13 - A utilizagao dos cartées devera ser autorizada por meio de senha individual, que por sua 
vez deve ser de conhecimento exclusivo do usuario; 

4.14 - Os cartées deverdo possuir o saldo protegido pela Contratada até a sua entrega final 
aos usuarios, podendo essa optar por firmar o seguro que entenda mais adequado, quando 
couber; 

4.15 -O transporte dos cart6es até o destino final devera ser de forma apropriada e sob a inteira 
responsabilidade da Contratada; 

4.16 - A recarga dos valores nos cartées devera ser efetuada mensalmente pela Contratada, 
por meio de sistema ou por arquivo eletrénico fornecido pela Contratante: 

4.17 - Os créditos disponibilizados nos cartées deverao ser cumulativos; 

4.17.1 - A Licitante Contratada deverda liberar os créditos aos beneficidrios em até 48 
(quarenta e oito) horas apds envio pela Contratante respectiva relagdo, devendo, ainda, 
possibilitar o seu agendamento. 

4.18 - O fornecimento inicial dos cartes, bem como a eventual substituigao em caso 
de desgaste natural, furto, roubo ou extravio, devera ocorrer sem 6nus para o CREFITO-6 , 
sempre no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, devendo ainda, neste mesmo prazo, ser 
providenciada a transferéncia do saldo remanescente para o novo cartdo, se for o caso; 

4.19 - O valor maximo a ser cobrado em substituicdes ou reemissdes do cartdo, sera 
de R$ 9,00 a ser pago pelo usuario solicitante. 

4.20- A Contratada deveraé manter uma equipe técnica especializada para 
atendimento do usuario, disponivel nas suas instalagdes, operando em horario ininterrupto e 
passivel de ser acionada mediante simples contato telef6nico. 

4.21— A Contratada deverd disponibilizar um relatério mensal, ou sempre que 
solicitado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contendo o nome do usuario, numero do 
cartao, crédito mensal utilizado, possibilitando a gestao do Contrato pela Contratante, 
observando a Lei Geral de Protegdo de Dados (n° 13.709/2018). 

4.22 - A Contratada devera disponibilizar um sistema informatizado acessivel a



Contratante e aos usuarios, por meio da Internet, possibilitando a execugao das seguintes 

funcionalidades minimas, conforme o nivel de acesso: 

4.22.4 - Envio de arquivo com pedidos de créditos, em FORMATO CSV, TXT OU XLS, 

contendo nome, CPF, valor, tipo de beneficio (alimentagao) e local para entrega do cartao, se for o 

caso; 

4.22.5 - Solicitagdo de pedidos individualmente para servidor especifico e em 
determinado valor; 

4.22.6 - Exclusdo e alteragao de beneficio; 

4.22.7 - Acompanhamento da situagao das solicitagdes (status); 

4.22.8 -Reversdo dos créditos, inclusive permitindo ao CREFITO-6 efetuar o estorno 

de valores ja creditacos; 

4.22.9 - Comunicagdo de perda, roubo, extravio; 

4.22.10 - Func¢ao localizadora de rede credenciada. 

4.22.11 - A licitante contratada devera apresentar, como condicao para assinatura do 
contrato, declaragao informando que disponibiliza aos usuarios dos cartées de vale alimentacao 
“APLICATIVO MOBILE — SMARTPHONE”, no minimo para os sistemas ANDROID e IOS (todas 
as versdes), contendo necessariamente as seguintes fungdes: 

4.22.12 - Consulta de saldo e extrato dos cartées; 

4.22.13 - Consulta das ultimas transag6es efetuadas; 

4.22.14 - Consulta da rede credenciada atualizada; 

4.22.15 - Troca de senha; 

4.22.16 - Formas de contato; 

4.22.17 - Bloqueio e desbloqueio de cartao; 

4.22.18 - Comunicagao de perda, roubo, extravio ou dano; 

4.22.19 - Solicitagdo de segunda via de cartdo e solicitagao de redefinic¢ao de senha. 

4.22.20 - Formas de Pagamento. 

4.22.21 - Débito.



4.22.22 - QR Code 

4.22.23 - NFC, Contacless, Carteira Digital, Sansumg Pay, Vallet( los e Android ) 

4.22.24 - Ticket Restaurante e Ticket Alimentagao 

4.22.25 - Sites Delivery ( lfoof, UberEats, Rappi, Loggi, 99Food e demais) 

*** A declaracaéo deve, obrigatoriamente, ser acompanhada de detalhamento 

prospecto que comprove as funcionalidades acima. 

4,23 - Em relagdo a execugao do objeto, a Licitante Contratada devera: 

4.23.1 - Efetuar o reembolso ao estabelecimento comercial credenciado, dos valores 

utilizados pelos usuarios do CREFITO-6; 

4.23.2 - Manter elevado padrao de qualidade e seguranga no processo de impressao 

entrega e gestao dos créditos nos cartées, a fim de evitar qualquer tipo de falsificagao ou fraude; 

4.23.3 - Organizar e manter relagéo que contenha a rede de estabelecimentos 

comerciais credenciados que se adaptem as necessidades da Contratante, fornecendo por 

meio da internet, sem qualquer custo adicional, a listagem atualizada com a razao social, nome 

fantasia, enderego e telefone; 

4.23.4- Emitir cartes individuais (para cada usuario) e entrega-los de forma 

centralizada 4 Contratante, nos enderecos informados por ocasiao da solicitagao; 

4.23.5 - Fornecer cddigo secreto e individualizado (SENHA) para cada cartao emitido, 

em envelope lacrado, constituindo a sua utilizagado uma assinatura eletrénica do beneficiario; 

4.23.6 - Manter em funcionamento uma Central de Atendimento ao Cliente, por meio 

eletrénico e/ou telefénico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, para 

prestar informagdes, receber comunicagdes de interesse da Contratante e de seus 

beneficiarios, em especial, solicitagao de bloqueio de cartdes; 

4.23.7 - Fornecer suporte para a customizagao do sistema, visando permitir efetuar o 

pedido de crédito nos cartées por intermédio de arquivos eletrénicos; 

4.23.8 - Permitir o credenciamento, a qualquer tempo, de estabelecimentos 

comerciais sugeridos pela Contratante; 

4.23.9 - Bloquear o uso do cartao por furto, roubo ou extravio, cancelando-o através 

da sua Central de Atendimento ao Cliente-SAC ou aplicativo proprio, assim que houver a 

comunicag4o do usuario, ou por meio de sistema eletrénico; 

4.23.10 - Caso o bloqueio nao seja realizado a partir da sua comunicagdo e o cartao 

seja utilizado por terceiros, restando configurada a falha da Contratada, o respectivo valor 

devera ser ressarcido ao usuario em até 48 horas, nado sendo necessario a Contratante enviar 

ao usuario, qualquer tipo de comprovagao da eventual falsificagao, apropriagao indébita, furto



ou roubo do cartao. 

4.23.11 - Assim que for comunicada, a Contratada deverd iniciar de imediato o processo 
de ressarcimento, envio do novo cart&o e substituigao da senha. 

4.23.12 - Garantir que os cartes sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos 
credenciados; 

4.23.13 - Cancelar 0 credenciamento dos estabelecimentos comerciais que, por acdo 
ou omissao, concorram para o desvirtuamento do PAT, mediante o uso indevido dos cartées 
ou demais praticas irregulares; 

4.23.14 - Permitir 0 uso integral da sua rede de estabelecimentos credenciados 
(disponivel para todos os seus demais clientes), sem qualquer tipo de redugdo ou limitacdo; 

4.23.15 - Devolver a Contratante os valores dos beneficios eventualmente solicitados 
incorretamente, em até 30 (trinta) dias da solicitagao; 

4.23.16 - Averiguar as dentincias de fraude na utilizag&o do cartao ou erro na validagao 
na utilizagao de créditos. Em sendo comprovada a denuncia, tomar todas as providéncias para 
solucionar o problema, incluindo a emissdo de novo cart3o e/ou troca de senha, bem como 
creditar os valores anteriormente existentes, sem qualquer custo adicional, num prazo maximo 
de 07 (sete) dias, se houver necessidade de emissdo de novo cart3o ou, nao havendo tal 
necessidade, em até 48 (quarenta e oito) horas. O relatério com as verificagdes e constatac6es 
realizadas, que comprovarem a correta utilizagao do cartéo e dos créditos por parte do usuario, 
ou com a indicagao da fraude ou erro, devera ser encaminhado a Contratante para 
conhecimento e eventual manifestagao. 

4.23.17 - A Contratada devera dispor de rede de estabelecimentos comerciais 
conveniados, em numero suficiente em todo o Territério Nacional e em atendimento deste 
objeto, assim considerado como sendo, no minimo, nas seguintes quantidades e localidades: 

4.23.17.1 - Entende-se por estabelecimento o local (enderego) em que é desenvolvida 
a atividade; 

4.23.17.2 - Dentro do raio de 1.000 (mil) metros do endereco da CREFITO-6, a 
contratada devera manter ao menos 03 (trés) estabelecimentos credenciados ao uso do vale 
alimentagao, conforme TABELA 1: 

4.23.17.3 - Dentro do raio de 1.000 (mil) metros dos enderecos da CREFITO-6, nas 
cidades de FORTALEZA(CE), JUAZEIRO DO NORTE(CE), SOBRAL(CE), devera manter ao 
menos 05 (cinco) estabelecimentos credenciados ao uso do vale alimentac&o; 

4.23.17.4 - Dentro do raio de 5.000 (cinco mil) metros do endereco da Sede da 
CREFITO-6, a contratada devera manter ao menos (cinco) pontos de utilizagdo do vale 
alimentagao; 

4.23.17.5 - Dentro do raio de 5.000 (cinco mil) metros dos enderecos da CREFITO-6, 
nas cidades de FORTALEZA(CE), JUAZEIRO DO NORTE(CE) e SOBRAL(CE), deverd manter 
ao menos 10(Dez) pontos de utilizagdo do vale alimentagao, conforme tabela 1:



4.23.17.6 - Caso na area supracitada existirem Centros Comerciais (Shoppings), 
espagos compartilhados e/ou galerias, propde-se que a prestadora de servico mantenha no 
minimo 25% de estabelecimentos credenciados e ativos na praga de alimentagao de pelo 
menos 1 (um) deles. 

4.23.17.7 - Eventualmente, no caso de descredenciamento de uma ou mais empresas 
indicadas nas tabelas anteriores, a Licitante Contratada deverd providenciar o credenciamento 
de outro estabelecimento, de forma que a execugao do objeto nao seja prejudicada e a 
quantidade minima de credenciados se mantenha dentro da estipulada. 

4.24 - A Licitante devera apresentar qualificagao técnica da prestagdo deste servigo com um 
efetivo minimo de 50% da quantidade total de beneficiarios, para cada servico/beneficio 
prestado. 

CONDICAO DE CONTRATACAO: a licitante tera o prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis 
apos a homologagao dos resultados do certame para apresentar lista com os estabelecimentos 
credenciados por municipio, dispondo a Contratante de 10 (dez) dias Uteis para inspecionar a 
listagem, com o objetivo de confirmar o atendimento das condigées referidas no item 1.11 
anterior. O contrato somente sera assinado depois que a Contratante validar a listagem. 
4.25 — Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as 
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser 
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, 
sem prejuizo da aplicacdo de penalidades. 

4.26 - Os servicos terao que ser implementados no prazo de 15 (quinze) dias, apds a 
verificagao da qualidade e quantidade do servico executado e materiais empregados, com a 
consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado. 

4.27 -Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro 
do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia 
do esgotamento do prazo. 

4.27.1 - Para efeito de recebimento, ao final de cada periodo mensai, o fiscal de contrato 
do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a 
analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados em consonancia com 
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos 
a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao fiscal do contrato (item 4 do 
ANEXO VIII-A da IN n° 05/2017). 

4.28 - O prazo para atendimento e solugao de problemas e assisténcia técnica nao podera 
superar 12(doze) horas, contadas da solicitagao da Contratante a Licitante contratada, 

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORGAMENTARIA 

5.1 - As despesas decorrentes do presente Contrato ocorrerao a conta



6.2.2.1.1.01.04.01.002 - Vale Refeigado 

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES 

6.1 - A CONTRATADA obriga-se a: 

6.1.1 — Os Executar os servicos conforme especificagées deste Termo de Referéncia e 

de sua proposta, com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das 

clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios 

necessarios, na qualidade e quantidade especificada neste Termo de Referéncia e em sua 

proposta. 

6.1.2- Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de 

acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 

1990), ficando o CREFITO-6 autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos 

pagamentos devidos a empresa vencedora, o valor correspondente aos danos sofridos. 

6.1.3- Se atentar a Portabilidade conforme artigo 1° - A, Il da Lei 6321/76, que prevé a 

possibilidade gratuita deste servigo alterado pela Lei 14.442/22 que entrara em vigor em maio 

de 2023. 

6.1.4 - Comunicar a Contratada, em no maximo 02 (dois) dias que antecedem o prazo 

de vencimento da entrega dos cartées magnéticos, os motivos que impossibilitem o seu 

cumprimento. 

6.1.5- Reembolsar pontualmente aos estabelecimentos conveniados os valores 

referentes aos créditos utilizados decorrentes da presente contratagao, assegurando que a 

CREFITO-6 nao respondera solidaria ou subsidiariamente pelo reembolso, sendo este da 

exclusiva responsabilidade da empresa contratada. 

6.1.6 - Quanto da emiss4o da fatura, o CREFITO-6, devera: 

6.1.7 - Apos emissao da Nota Fiscal eletrénica, a mesma devera ser encaminhada, 

para os seguintes enderegos eletr6nicos crefito6@crefites.org.br, 

tesorarla@crefitos.org.br . 

6.1.8 A nota fiscal devera estar acompanhada das certid6es negativas do INSS e do 

FGTS, devidamente validas, para que seja efetuado o pagamento, sendo que é de 

responsabilidade do fornecedor, manter durante toda a execugao do Contrato, em 

compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢ées exigidas na 

licitagdo (regularidade fiscal). 

6.2 -A CONTRATANTE obriga-se a: 

6.2.1 — Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela empresa vencedora, 

de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta. 

6.2.2 - Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor 

especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,



més e ano, bem como 0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando 
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis. 

6.2.3 - Notificar a empresa vencedora por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes 
no curso da execug¢ao dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo. 

6.2.4 - Pagar a empresa vencedora o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo 
e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos. 

6.2.5 - Efetuar as retengées tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura 

fornecida pela Contratada. 

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES 

7.1 ~ A licitante que entregar ou apresentar documentacao falsa para o certame, ensejar o 

retardamento da execucao de seu objeto, nado mantiver a proposta, falhar na execucgdo do 

contrato ou frauda-la, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara 

impedida de licitar e contratar com o CREFITO-6 e, se for o caso, sera descredenciada do 
SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes 
da punigao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou 
a penalidade, sem prejuizo das multas previstas no Edital, neste Contrato e em qualquer 
dispositivo legal ( Art. 7°, Lei 10.520/02). 

7.2 - Pela infragao dos termos deste instrumento, a Administragdo podera, garantida a prévia 

defesa, aplicar a adjudicataria as seguintes penalidades: 

7.2.1 - Sera aplicada no SICAF a penalidade “Impedido de Licitar e Contratar” num 
periodo de 30 (trinta) dias corridos, quando: 

7.2.1.1 - O Licitante nao assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do 

prazo de validade da proposta, nao aceitar/retirar a nota de empenho ou nao assinar o Termo 

de Contrato decorrente da ata de registro de pregos dentro do prazo estabelecido por esta 

administragao; 

7.2.1.2 - deixar de entregar os documentos exigidos no certame no prazo 

estabelecido pelo Pregoeiro Oficial, conforme itens 13.2. e 13.3 do Edital; 

7.2.1.3 - comportar-se de modo inidéneo; 

7.2.2 - adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das 
obrigagées contidas neste Contrato, consideradas faltas leves, assim entendido 
aquelas que nao acarretam prejuizos significativos ao objeto da licitagdo; 

7.2.3 - multa de 1,00% (um por cento) sobre o valor total registrado do item, nos 
seguintes casos:
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7.2.3.1 - atraso injustificado de 01 a 05 dias na entrega do objeto ou na 

substituigao dos materiais, sendo que a multa sera acrescida de 0,1% por dia 

de atraso; 

7.2.3.2 -  apresentagao dos documentos  fiscais dos _ itens 

comprados/contratados em desconformidade com a legisla¢ao vigente; 

7.2.3.3 ~ irregularidade das condigdes de habilitagdo e/ou do SICAF e/ou 

Justiga Trabalhista, caso a irregularidade permaneca por mais de 15 (quinze) 

dias contados do recebimento de notificagdo formal enviada pela Contratante; 

7.2.3.4- desatendimento de exigéncia da fiscalizagao e/ou do(s) 

responsavel(eis) pelo recebimento do objeto; 

7.2.3.5 - demais infragdes contratuais consideradas faltas leves, assim 

entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos ao objeto da 

licitagao; 

7.2.4 - multa de 2,00% (dois por cento) sobre o valor total registrado do item, 

nos seguintes casos: 

7.2.4.1 - atraso injustificado de 06 a 10 dias na entrega do objeto ou na 

substituicao dos materiais, sendo que a muita sera acrescida de 0,1% por dia 

de atraso; 

7.2.4.2 - apresentacgdo dos documentos fiscais dos itens comprados em 
desconformidade com legislagdo vigente, em caso de reincidéncia; 

7.2.4.3 - irregularidade das condigdes de habilitagao e/ou do SICAF e/ou 

Justiga Trabalhista, caso a irregularidade permanega por mais de 30 (trinta) 

dias contados do recebimento de notificagdo formal enviada pela Contratante; 

7.2.4.4- desatendimento de exigéncia da fiscalizagao e/ou do(s) 

responsavel(eis) pelo recebimento dos materiais, em caso de reincidéncia; 

7.2.5 - multa de 5,00% (cinco por cento) sobre o valor total registrado do item, nos 

seguintes casos: 

7.2.5.1 ~ atraso injustificado de 11 a 30 dias na entrega do objeto ou na 

substituigdo dos materiais, sendo que a multa sera acrescida de 0,1% por dia 

de atraso; 

7.2.5.2 - inexecucao parcial do Contrato, quando até 10% (dez por cento) do 

quantitativo total contratado permanecer em desconformidade com os termos 

do Edital, mesmo apds ter sido dada a adjudicataria a oportunidade de 

substituigao do material/servigo, ou simplesmente n&o for entregue/realizado; 

7.2.5.3 - irregularidade das condicdes de habilitagado e/ou do SICAF e/ou



Justiga Trabalhista, caso a irregularidade permanega por mais de 45 
(quarenta e cinco) dias contados do recebimento de notificagao formal 
enviada pela Contratante; 

7.2.6 - multa de 7,00% (sete por cento) sobre o valor total registrado do item, nos 
seguintes casos: 

7.2.6.1 - atraso injustificado superior a 30 dias na entrega do objeto ou na 
substituigdo dos materiais, sendo que a multa sera acrescida de 0,1% por dia 
de atraso e sera limitada a 20% do valor total do contrato; 

7.2.6.2 - inexecugao parcial do Contrato, quando de 10 a 20% (dez a vinte por 
cento) do quantitativo total contratado permanecer em desconformidade com 
os termos do Edital, mesmo apés ter sido dada a Contratada a oportunidade 
de substituigaéo do material/servico, ou simplesmente nao for 
entregue/realizado; 

7.2.7 - multa de 10,00% (dez por cento) sobre o valor total registrado do item, nos 
seguintes casos: 

7.2.7.1 - inexecugdo parcial do Contrato, quando de 20 a 50% (vinte a 
cinquenta por cento) do quantitativo total contratado permanecer em 
desconformidade com os termos do Edital, mesmo apos ter sido dada a 
Contratada a oportunidade de substituigao do material/servico, ou 
simplesmente nao for entregue/realizado; 

7.2.7.2 - irregularidade das condigées de habilitac&o e/ou do SICAF e/ou Justica Trabalhista, 
caso a irregularidade permanega por mais de 60 (sessenta) dias contados do recebimento 
de notificagao formal enviada pela Contratante: 

7.2.8 - multa de 15,00% (quinze por cento) sobre o valor total registrado do item, 
nos seguintes casos: 

7.2.8.1 - inexecugao parcial do Contrato, quando de 50 a 90% (cinquenta a 
noventa por cento) do quantitativo total contratado permanecer em 
desconformidade com os termos do Edital, mesmo apés ter sido dada a 
Contratada a oportunidade de substituigao do material/servico, ou 
simplesmente nao for entregue/executado; 

7.2.8.2 - demais infragées contratuais consideradas faltas graves, assim 
entendidas aquelas que reduzam, dificultem ou impecam a produtividade de 
pelo menos um(a) diviso/servico/equipe da CREFITO-6/CREFITO-6; 

7.2.9 - multa de 20,00% (vinte por cento) sobre o valor total registrado do item, nos 
seguintes casos: 

7.2.9.1 - inexecugao parcial/total do Contrato, quando de 90 a 100% (noventa 
a cem por cento) do quantitativo total contratado permanecer em 
desconformidade com o termo de referéncia;



7.2.9.2 - demais infragdes contratuais consideradas faltas gravissimas, assim 

entendidas aquelas que impecam a produtividade de mais de um(a) 

divisAo/servigo/equipe do CREFITO-6 e/ou atrapalhem o bom andamento das 

atividades institucionais da CREFITO-6; 

7.2.10 - ressaltando que os atrasos ultrapassando 60 (sessenta) dias, ensejarao a 

rescisdo do Contrato. 

7.2.11 - suspensdo temporaria do direito de participar em licitagao e impedimento de 

contratar com a CREFITO-6, por prazo de até 02 (dois) anos, pela inexecugao parcial 

ou total do Contrato, quando essa falta acarretar significativo prejuizo a realizagao 

das atividades institucionais da CREFITO-6; 

7.2.12 - declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao 

Publica brasileira, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao, ou até 

que seja promovida a reabilitagado, na forma da lei, perante a propria autoridade que 

aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a 

Administragao pelos prejufzos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangao 

aplicada com base na legislacdo, por inexecu¢ao total do Contrato que acarrete grave 

prejuizo ao objeto contratado ou por apresentagdo de informagao e/ou documentos 

falsos, 

7.2.13 - As penalidades mencionadas no subitem anterior poderao ser cumuladas na 

forma do disposto na legislagdo. 

7.2.14 - O valor das multas aplicadas ou de eventual indenizagaéo devera ser 

recolhido no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagao, 

sendo que a aplicagao de multa nao impede e nem prejudica a aplicagao das demais 

sangées. 

7.2.15 - Se o valor da multa ou eventual indenizacao nao for pago, sera descontado 

do pagamento a que a empresa fizer jus, ou ainda, quando for o caso, cobrado 

judicialmente. 

7.2.16 - As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de 

suspensao de licitar, a Contratada devera ser descredenciada por igual periodo, sem 

prejuizo das multas previstas e das demais cominagées legais. 

7.2.17 - No processo de aplicagdo de penalidades ¢ assegurado o direito ao 

contraditério e a ampla defesa, ficando esclarecido que o prazo para apresentagdo 

de defesa prévia sera de 10 (dez) dias Uteis, contados da respectiva intimagao. 

7.2.18 ~A Administragao podera, ainda, aplicar a licitante vencedora quaisquer outras 

penalidades previstas em lei ou no Edital e em seus Anexos. 

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO 

8.1 - Este contrato podera ser rescindido por ato unilateral de qualquer uma das partes, 
amigavel, sendo necessario o consenso, a bilateralidade de vontades e judicial.
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8.2 - Além das hipdteses anteriores, poderé a CONTRATANTE rescindir o contrato, 
independentemente de qualquer procedimento judicial ou pagamento de indenizacgao, por 
faléncia, concordata, dissolugao e insolvéncia da CONTRATADA. 

8.3 - Nos casos de rescisao extrajudicial por ato unilateral, a CONTRATADA sera notificada, 
em observancia aos principios do contraditério e da ampla defesa. 

CLAUSULA NONA - DA FORGA MAIOR OU CASO FORTUITO 

9.1 - As partes ficarao exoneradas de cumprir as obrigagdes decorrentes do presente Contrato, 

quando ocorrerem motivos de forga maior ou caso fortuito. 

9.2 - Por forga maior ou caso fortuito serao aceitas as contingéncias e fatos inevitaveis que 
venham a impossibilitar a execugao das obrigacdes contratuais das Partes, tais como os 
indicados a seguir: 

9.2.1 - revolugdo, guerra ou mobilizagao; 

9.2.2 - catastrofes ou acontecimentos extraordinarios, decorrentes da natureza, cujos 
efeitos nado sejam possiveis de evitar ou impedir; e 

9.2.3 -incéndios, inundag6es ou greves nas instalagées destinadas a fabricagao e/ou ao 
recebimento dos materiais, constantes do objeto deste Contrato. 

9.3 - Caso as circunstancias de forga maior ou caso fortuito, nao excedam a um prazo de 06 
(seis) meses, as obrigagdes contratuais das Partes permanecerfo em vigor, e as datas, 
estabelecidas no Cronograma de entrega do objeto, serao adiadas por um periodo equivalente 
ao tempo em que qualquer das Partes tenha sido impedida de executar suas obrigagdes 
contratuais. 

9.4 - A Parte que for afetada pelo motivo de forga maior ou caso fortuito notificara a outra Parte 
por escrito, no prazo de 05 (cinco) dias da ocorréncia das contingéncias. 

9.5 - A CONTRATADA respondera pela impossibilidade do cumprimento dos prazos 
contratuais, mesmo se comprovado o motivo de forga maior ou caso fortuito, se na época de 
sua ocorréncia ja estiver em atraso no fornecimento do objeto deste Contrato. 

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA 

10.1 - O presente Contrato entrara em vigor na data de sua assinatura e tera uma vigéncia de 
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme a lei 8.666/93. 

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO 

11.1 - O acompanhamento e a fiscalizagao da execug&o do contrato consistem na verificagao 

da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma 

a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais 

representantes da Contratante, especialmente designados. 

11.2 - O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o 

acompanhamento ¢ controle da execugao dos servigos e do contrato.



11.3 -A verificacéo da adequacdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos 

critérios previstos neste Termo de Referéncia. 

11.4 - A execugao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de 

instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 

47 eno ANEXO V, item 2.6, i, ambos da IN n° 05/2017. 

11.5 - Durante a execugdo do objeto, o fiscal de contrato devera monitorar constantemente o 

nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer 

a CONTRATADA a corregao das faitas, falhas e irregularidades constatadas. 

11.6 - O fiscal de contrato devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagao da 

execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagao de desempenho e qualidade da prestagaéo 

dos servicos realizada. 

11.7 - Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a 

avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada. 

11.8 - ACONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor 

nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal de contrato, desde que comprovada a 

excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios 

ao controle do prestador. 

11.9 - Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servico 

em relagéo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos 

toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as 

sangdes €a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério. 

11.10- O fiscal de contrato podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o 

periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestagao dos 

servicos. 

11.11- O fiscal de contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade 

pactuada, sem perda da qualidade na execuc&o do servico, devera comunicar a autoridade 

responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente 

realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais previstos na lei 

8.666/93. 

11.12- A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser 

verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo 

detalhada, de acordo com 0 estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando 

as respectivas 

quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. 

11.13- O representante do CREFITO-6 anotara em registro prdprio todas as ocorréncias 

relacionadas com a execuc4o do contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo 

das faltas ou defeitos apurados.



11.14- O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades 

assumidas pela Contratada ensejara a aplicacao de sangdes administrativas, previstas neste 

Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, 

conforme disposto da legislacao. 

11.15- E de responsabilidade do contratado, independente de culpa ou dolo, os danos por ele 

causados diretamente ao CREFITO-6 ou a terceiros provenientes da execucao do contrato, 

nao sendo excluida ou deduzida dessa responsabilidade aco fiscalizatéria ou 

acompanhamento supostamente efetuado pelo contratante ou por érgao competente 

11.16- O Contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas 

expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou 

incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados, e respondera por danos 

causados diretamente a terceiros ou a empresa publica ou sociedade de economia mista, 

independentemente da comprovacaéo de sua culpa ou dolo na execugao do contrato. 

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DA GARANTIA 

12.1 ~ Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagées contratuais assumidas, 

inclusive paagamento de multas eventuais aplicadas, o licitante prestara garantia no percentual 

de 5%(cinco por cento) do valor do contrato (conforme Art. 70 § 2 Lei 13.303/2016), com 

validade de 03(trés) meses apds o término da vigéncia contratual, podendo optar por qualquer 

uma das modalidades previstas no art. 70 da Lei n. 13.303/2016. 

a) caugao em dinheiro; 

b) seguro-garantia; 

c) fianga-bancaria 

12.2 —- Em se tratando de titulos da divida publica devendo estes terem sido emitifos sob a 

forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custddia 

autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme 

definido pelo Ministério da Fazenda. 

12.3 — A garantia prestada pelo licitante adjucatario contratado somente sera liberado depois 

de certificado pela CONTRATANTE, que o objeto do Contrato foi totalmente realizado a 

contento. 

12.4 — Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagao, o licitante 

vencedor devera re-integralizar o seu valor, no prazo no superior a 8(cito) dias, contatos da 

data em que for notificado. 

12,5 — A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que 

apresentar no caso rescisao por culpa do licitante vencedor, sem prejuizo das penalidades 

cabiveis. 

12.6 — A garantia sera resituida automanticamente, ou por colicitagao ao final da vigéncia do 

Contrato, somente apés o integral cumprimento de todas as obrigagées contratuais, inclusive 

recolhimneto da multas e ressarcimento de eventuais prejuizos causados 4 CONTRATANTE



ou a terceiros durante a execugao do objeto do Contrato. 

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDICOES GERAIS 

13.1 - Este contrato nado podera ser objeto de cessdo ou transferéncia sem autorizagao da 

CONTRATANTE, por escrito, sob pena de aplicagao de sangao, inclusive rescisao. 

13.2 - Havendo paralisagao justificada do servico, o prazo do contrato sera acrescido de tantos 

dias quantos os da paralisagdo, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE. 

13.3 - A justificativa para paralisag&o dos servigos somente sera considerada se apresentada 

por escrito, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas de sua ocorréncia e aceita pela 

CONTRATANTE. 

13.4 - A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, em 

compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigées de habilitagao e 

qualificagdo exigidas na licitagao, devendo comunicar a CONTRATANTE, imediatamente, 

qualquer alteragdo que possa comprometer a manutengao deste Contrato. 

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS 

14.1- As Partes assinam o presente Contrato, declarando estarem cientes de todas as 

condigées aqui contidas, comprometendo-se a observarem e fazer com que sejam observadas 

todas as condi¢ées que levem a efeito a execucdo deste instrumento, bem como absterem-se 

de praticar qualquer ato que possa implicar na violagaéo deste Contrato. 

14.2 ~ Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administragao Publica podera, sem a 

prévia manifestago do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, 

inclusive 

retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano 

de dificil ou impossivel reparagao. 

14.3 - Quaisquer notificagdes ou comunicagées, que vierem a ser realizadas entre as Partes, 

por forca do presente Contrato, ou dele resultantes, deverao ser efetuadas somente por escrito 

e considerar-se-a efetuada na ocasiao em que a Parte destinataria receber, em seu enderego, 

a notificagéo ora mencionada. 

14.4- Qualquer alteracgdo no presente Contrato, apenas podera ser realizada por Termo 

Aditivo, e obedecera as mesmas formalidades deste instrumento. 

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO 

15.1-O foro da Secdo Judiciaria de Fortaleza é o competente para solucionar qualquer 

questo relativa ao presente contrato. 

E, por estarem justas e CONTRATADAS, as Partes assinam o presente instrumento, por 

intermédio de seus representantes legais, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que 

produza os seus regulares efeitos de direito. 

Fortaleza, 12 de dezembro de 2023.



Dr. Jacques Eanes Esmeraldo Melo 
Presidente do Crefito-6 
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